OPHIRIA

EEN PLEK WAAR WAARDE WORDT HERKEND

Passende zorg bij Ophiria

Bij Ophiria staat passende, veilige en menswaardige zorg centraal. Wij bieden ambulante
zorg in de thuissituatie en kijken daarbij altijd samen met de cliént en naasten wat nodig
en mogelijk is.

Soms kan het voorkomen dat de zorgvraag niet meer aansluit bij wat Ophiria kan bieden.
In die situaties vinden wij het belangrijk om daar open en zorgvuldig over te zijn.

Wanneer kunnen wij geen zorg bieden?
Ophiria kan geen zorg bieden wanneer bijvoorbeeld:
. opname of intramurale zorg noodzakelijk is;
. structurele onvrijwillige zorg nodig is;
. sprake is van ernstige psychiatrische problematiek die niet ambulant begeleid kan
worden;
. de zorgvraag de mogelijkheden of deskundigheid van Ophiria overstijgt;
. de veiligheid van de cliént, de omgeving of onze medewerkers niet voldoende kan
worden gewaarborgd.

Zorgvuldige afweging en meedenken

Tijdens het intakeproces maken wij samen een zorgvuldige afweging of onze zorg past bij
de situatie. Mocht blijken dat Ophiria niet de juiste zorg kan bieden, dan denken wij waar
mogelijk mee over een passende vervolgstap of doorverwijzing.

Zo zorgen we ervoor dat iedere cliént de zorg krijgt die echt aansluit bij zijn of haar
situatie.
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